
ATENCIÓN A TRAVÉS DE CORREO ELECTRÓNICO 

 
A continuación, se adjunta algunas evidencias de atención realizada a empresarios y 
buscadores de empleo a través de correo electrónico, correspondiente al mes de julio 
de 2026. 

 
ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 
 
1. Restablecimiento de contraseña a buscador de empleo. 
2. Remisión de instructivo para actualización hoja de vida y programación talleres 
ocupacionales que se ofertan desde la APE.  
3. Remisión formato único para registro de vacantes en plataforma APE.  
4. Desbloqueo perfil empresa.  

  5. A petición de usuario, se realiza postulación a vacantes de interés.  
 

 
 

 
Observación: De acuerdo con requerimiento de empresa, se realiza reactivación de perfil 
empresarial.  



 
 

 Observación: De acuerdo con requerimiento de empresa, se remite formato único para registro de 
vacantes en plataforma APE. 
 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

Observación: Se remite a buscadores de empleo instructivo para actualizar hoja de vida y 
programación mensual talleres ocupacionales que se ofertan desde la APE, para ampliar 
conocimientos y herramientas para la vida laboral. 

 



 
 

Observación: De acuerdo con requerimiento de usuario, actualización de correo, restablecimiento 
de contraseña y se remite certificado de registro APE. 
 
 
 

 
 



 
 

Observación: A petición de usuario, se realiza postulación a vacantes de interés.  
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Observación: Para atender solicitud de usuario, se solicita proporcionar los datos de identificación 
y contacto.   
 

 
 

Observación: De acuerdo con requerimiento de usuario, se comparte instructivo para actualización 
de hoja de vida, como primer paso para la postulación a vacantes de interés.  
 

 

 



 
 

Observación: A solicitud de usuario se remite certificado de registro en Agencia pública de 
empleo.  

 

 

 
 

Observación: Según la solicitud del usuario, se proporciona una guía para actualizar hoja de vida y 
se detallan los requisitos para postular al puesto de interés. 
 

 
 

 



 
 

Observación: Respuesta correo institucional APE, según la solicitud del usuario, se proporciona 
una guía para actualizar hoja de vida. 
 
 


